LI uniear

PERCEPCAO DOS DOCENTES SOBRE AS DIFICULDADES DE
ENSINAR E FORMAR UM PROFISSIONAL EM MEIO A
PANDEMIA

Recebido em: 10/05/2023
Aceito em: 11/05/2023
DOI: 10.25110/argsaude.v27i4.2023-027

Maria Luiza Costa Borim *
Célia Maria Gomes Labegalini 2
Heloa Costa Borim Christinelli 3
Dandara Novakowski Spigolon #

Mariana Pissioli Lourenco °
Maria Antonia Ramos Costa ©

RESUMO: Objetivo: verificar na percepcao dos docentes as dificuldades de ensinar e
formar um profissional em meio a pandemia por COVID-19 e como isso podera impactar
na formacédo profissional dos académicos. Método: pesquisa de abordagem qualitativa,
realizada com 90 docentes de uma Universidade Estadual localizada na regido no Sul do
Brasil, que desenvolveram atividades de ensino remoto durante o ano letivo de 2020. A
coleta de dados ocorreu no més de junho de 2020 por meio de um questionario
semiestruturado aplicado pelo GoogleForms®. Para as respostas foi utilizada a analise
lexicografica com o software “Interface de R pour les Analyses Multidimensionnelles de
Textes et de Questionnaires - IRaMuTeQ® a partir do mecanismo de analise de
Classificacdo Hierarquica Descendente. Resultados: O dendograma resultante da analise
do corpus deste estudo foi composto por cinco classes: Fragilidade de comunicagéo
professor-aluno e em relacdo a métodos de ensino adotados; Auséncia de acesso dos
alunos a internet e as diversas plataformas que sdo utilizadas para o ensino remoto;
Impacto no ensino-aprendizado apds a pandemia do COVID-19; Avaliacdo do processo
de aprendizado do aluno e auséncia de envolvimento do mesmo nas atividades remotas;
Salude mental dos académicos em tempos de pandemia do COVID-19. Consideracdes
finais: existem fragilidades e dificuldades no processo de ensino e aprendizagem remoto
durante este periodo de distanciamento social devido a Pandemia por COVID-19. Os
docentes acreditam que estas dificuldades podem refletir e impactar na formagéo
profissional dos académicos e se preocupam com a salde mental dos alunos devido ao
cenario complexo vivenciado atualmente.
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TEACHERS' PERCEPTION ON THE DIFFICULTIES OF TEACHING AND
TRAINING A PROFESSIONAL IN THE MIDST OF THE PANDEMIC

% UNIPAR

ABSTRACT: Objective: to verify the perception of professors about the difficulties of
learning and training a professional in the best possible way in the pandemic due to
COVID-19 and how it is possible to impact the professional training of academics.
Method: research with a qualitative approach, carried out with 90 professors from a State
University in southern Brazil, who develop distance learning activities during the year
2020. applied by GoogleForms®. For the answers, lexicographical analysis was used with
the software “Interface de R pour les Analysis Multidimensionnelles de Textes et de
Questionnaires - IRaAMuTeQ® from the analysis mechanism of Descending Hierarchical
Classification. Results: The dendrogram resulting from the analysis of the corpus of this
study was composed of five classes: Fragility of teacher-student communication and in
relation to the teaching methods adopted; Lack of access by students to the internet and
to the different platforms that are used for distance learning; Impact on teaching-learning
after the COVID-19 pandemic; Validation of the student's learning process and assistance
in their involvement in remote activities; Mental health of academics in times of the
COVID-19 pandemic. Final considerations: there are weaknesses and difficulties in the
distance teaching and learning process in this period of social distancing due to the
COVID-19 pandemic. Professors recognize that these difficulties can reflect and impact
the professional training of academics and are concerned with the mental health of
students residing in the centenary complex they currently live in.

Keywords: Science; Technology and Society; Teachers; Teaching; Coronavirus
Infections; Educational Technology.

PERQEPCION DE LOS PROFESORES SOBRE LAS DIFICULTADES DE
ENSENAR Y FORMAR UN PROFESIONAL EN MEDIO A LA PANDEMIA

RESUMEN: Objetivo: verificar la percepcion de los profesores sobre las dificultades de
ensefar y formar un profesional de la mejor forma posible en plena pandemia debido al
COVID-19 y como es posible impactar en la formacion profesional de los académicos.
Método: investigacion con abordaje cualitativo, realizada con 90 profesores de una
Universidad Estadual del sur de Brasil, que desarrollan actividades de educacion a
distancia durante el afio 2020. aplicado por GoogleForms®. Para las respuestas se utiliz6
analisis lexicografico con el software “Interface de R pour les Analysis
Multidimensionnelles de Textes et de Questionnaires - IRaMuTeQ® a partir del
mecanismo de analisis de Clasificacion Jerarquica Descendente. Resultados: El
dendrograma resultante del analisis del corpus de este estudio estaba compuesto por cinco
clases: Fragilidad de la comunicacion profesor-alumno y en relacién a los métodos de
ensefianza adoptados; Falta de acceso de los alumnos a internet y a las diferentes
plataformas que se utilizan para la ensefianza a distancia; Impacto en la ensefianza-
aprendizaje después de la pandemia del COVID-19; Validacion del proceso de
aprendizaje del alumno y asistencia en su participacion en actividades a distancia; Salud
mental de los académicos en tiempos de la pandemia del COVID-19. Consideraciones
finales: existen debilidades y dificultades en el proceso de ensefianza y aprendizaje a
distancia en este periodo de distanciamiento social debido a la pandemia del COVID-19.
Los profesores reconocen que estas dificultades pueden reflejar e impactar en la
formacion profesional de los académicos y estan preocupados con la salud mental de los
estudiantes que residen en el complejo centenario en el que viven actualmente.
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PALABRAS CLAVE: Ciencia; Tecnologia y Sociedad; Profesores; Ensefianza,;
Infecciones por Coronavirus; Tecnologia Educativa.

1. INTRODUCAO

O cenéario mundial, no ano de 2020, apresentou um impacto biopsicossocial e
econémico devido a Pandemia ocasionada por um coronavirus (SARS-CoV-2) infeccioso
e de alta transmissibilidade entre os seres humanos. No Brasil, o primeiro caso deste
coronavirus, conhecido como COVID-19 foi confirmado em S&o Paulo no dia 26 de
fevereiro de 2020 (Brasil, 2020), no Parana os primeiros casos foram confirmados em 12
de marco de 2020 (Parana, 2020). Diante disso, medidas de controle e prevencdo foram
necessarias e emergenciais e trouxeram diversas mudancas e consideracfes sobre como
lidar com isso no cotidiano. Frente ao nimero de casos de COVID-19, o Governo do
Estado do Parana por meio do Decreto n°4230 - 16 de mar¢o de 2020, suspendeu as aulas
presencias em universidades a partir do dia 20 de marco de 2020 (PARANA, 2020).

No periodo em que o Brasil cumpre as determinacgdes de distanciamento social e
que Vvarios setores da atividade econémica se ajustam as novas medidas, faz-se necessaria
uma reflexdo sobre a globalizacdo e o impacto deste cenario no sistema educacional. Os
modelos de ensino adotados no Brasil e no mundo no periodo da pandemia por COVID-
19 tém uma caracteristica em comum de “ensino remoto emergencial”, pois na situacao
atual ndo foram considerados como educacédo a distancia (EaD) - uma vez que nao ha
material programado e caracteristicas na abordagem para essa modalidade -, e nem
homeschooling, quando os pais passam a assumir a tutoria do ensino (COSTA et al, 2020).

Diante disto, com um processo de ensino com caracteristica remota instituido
como opc¢do para atender a demanda de ensino e aprendizagem dentro do cenério atual,
nota-se a importancia do pensar a partir da complexidade humana, uma vez que 0s
aspectos biolégicos e culturais presentes na vida das pessoas sdo elementares para 0s
desfechos deste processo.

Tal pensamento complexo pode ampliar a reflexdo sobre o mundo e a vida
juntamente aos saberes humanos na ciéncia, tecnologia e sociedade, que por vezes podem
estar fragmentados. Isso vai de encontro a Teoria da Complexidade ligada as questdes
desenvolvidas por Edgar Morin (Morin, 2015), que se desdobra para romper com o
pensamento simplificador e lacunas no processo de ensino que marcam a educagao

classica hd muitos anos. Nesse sentido o caminho é encontrar formas de aproximar,
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vincular e conectar as transicbes no mundo a estes saberes, atrelar o ensino da ciéncia
junto a tecnologia e como a resolugéo dos problemas nas sociedade ¢ complexa. A tarefa
de pensar a complexidade como uma possibilidade de correlagdo de saberes,
conhecimentos e formas de viver, esta relacionada a importancia de pensar
simultaneamente sobre o ensino (SALLES; MATOS, 2017)

Atinente a este pensamento complexo, pode-se imaginar o desafio para os
docentes em meio a um processo de mudanga, no qual de um lado, uma parcela dos alunos
culturalmente estdo nascendo e crescendo em contato constante com a tecnologia, por
meio de seus tablets e smartphones por exemplo, e do outro lado, docentes que ja se
atentavam com a forma de ensino em suas diversas atividades, e agora tendo que
repensar novas possibilidades mediante a conjuntura da tecnologia educacional. Destaca-
se que, na perspectiva dos docentes, ndo se trata apenas do esforco em conhecer o
uso de um novo dispositivo, ambiente virtual ou aplicativos, mas sim, em como
colocar isso em prética e de forma que o processo de ensino-aprendizagem alcance seus
objetivos quantitativamente e qualitativamente (ALVES, 2018).

A quebra inesperada das atividades regulares em sala de aula trouxe como Unica
alternativa para solucdo imediata a implementacdo da modalidade remota, a fim de dar
continuidade ao processo de ensino e aprendizagem. Isso envolveu a adaptacdo de
abordagens orientadas para o uso de novas tecnologias de comunicacdo da informacao.
Sem duavida, tem sido um esforc¢o institucional e humano a participacdo nesse processo
abrupto de modificacdo de uma modalidade presencial para outra, caracterizada pela ndo
presenca fisica durante o ato docente.

No entanto, surgem questdes da perspectiva do docente sobre a preparacéo e o
conhecimento prévio no uso de recursos e ferramentas digitais para desenvolver uma aula
ndo presencial e como a atividade de ensino-aprendizagem esta se desenvolvendo sob a
modalidade ndo presencial, isto atrelado as conjunturas biopsicossociais e dificuldades
vivenciadas pelos alunos (PICON, 2020).

A abrupta interrupcdo das atividades previamente planejadas em aulas
presenciais, as quais, algumas, associam atividades teoéricas e praticas pode gerar
impactos a curto, médio e longo prazos para todos os niveis escolares (COSTA et al,
2020). Neste sentido, esta pesquisa teve como objetivo verificar na percepcdo dos
docentes as dificuldades de ensinar e formar um profissional em meio a pandemia por

COVID-19 e como isso poderd impactar na formacao profissional dos académicos.
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2. MATERIAIS E METODOS

Tratou-se de uma pesquisa de abordagem qualitativa, que versa sobre as
perspectivas do pensamento complexo no ensino diante as caracteristicas do mundo
contemporaneo, tendo como base teorica a Teoria da Complexidade, baseado nas
perspectivas de Edgar Morin (MORIN, 2015).

Foi realizado com 90 docentes de uma Universidade Estadual no Sul do Brasil,
selecionados de acordo com o0s seguintes critérios de inclusdo: ser docente da
universidade do estudo e estar desenvolvendo atividades de ensino remoto durante o ano
letivo de 2020. Todos os participantes elegiveis foram convidados a integrar o estudo por
meio de contato eletrdnico via e-mail, pelo qual foram orientados e esclarecidas duvidas
sobre a pesquisa, receberam o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, e 0
questionario semiestruturado aplicado por meio do Google Forms®.

A coleta de dados ocorreu no més de junho de 2020 e os participantes responderam
as seguintes questdes: 1. Vocé encontra dificuldades para realizar o planejamento e a
execucdo das aulas remotas? Se sim, quais?; 2. Vocé encontra dificuldades para avaliar o
conhecimento adquirido pelo académico ap6s aplicacdo de sua aula em meio a pandemia?
Se sim, quais?; 3. Em sua opinido a formacdo académica e profissional pode ser
prejudicada com as atividades remotas devido ao distanciamento social causado pelo
COVID-19? Se sim, explique porque?; 4. De que maneira vocé como docente tenta
amenizar os danos que a pandemia causara na formacao de seus alunos?; 5. Dé sua
opinido sobre o impacto do processo de ensino-aprendizagem durante a pandemia, tanto
para o aluno como para vocé, professor.

Os dados transcritos foram organizados em um documento no programa
computacional Microsoft Office Word® e compuseram o corpus da presente pesquisa.
Destaca-se que o corpus abarcou as dificuldades envolvidas no processo de ensino e
aprendizagem na visao dos docentes neste periodo de isolamento social devido a COVID-
19. O corpus foi submetido a andlise lexicografica utilizando o software “Interface de R
pour les Analyses Multidimensionnelles de Textes et de Questionnaires - IRaMuTeQ®”,
versdo 0.7 alpha 2, a partir do mecanismo de andlise de Classificacdo Hierarquica
Descendente (CHD), que gera como resultado um dendograma com agrupamento de
palavras por classes que sdo classificadas em funcdo da frequéncia em que aparecem no
corpus e de valores mais elevados de qui-quadrado na classe, possibilitando a

compreensdo do que é significativo para a analise qualitativa dos dados (LOWEN, 2015).
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Tais classes foram nomeadas para maior clareza de seus significados, a partir da
analise da equipe de pesquisa, que permitiu melhor compreender o contexto e realidade
dos dados.

Para a realizacdo desta pesquisa foram observadas todas as diretrizes estabelecidas
pelas normas éticas vigentes na Resolucdo 466/2012 do Conselho Nacional de Saude
(BRASIL, 2012). O estudo tem aprovacdo do Comité de Etica em Pesquisa envolvendo
Seres Humanos da Universidade Estadual do Parand, sob parecer n° 4.072.059, no ano de
2020.

3. RESULTADOS

O estudo permitiu verificar a percepgédo dos docentes dos cursos de enfermagem,
administracdo, ciéncias sociais, musica, pedagogia, letras, historia, matematica, educacéo
fisica, geografia, secretariado executivo, ciéncias bioldgicas, ciéncias contabeis, turismo
e meio ambiente e quimica. Os docentes de todos os cursos relataram dificuldades em
ensinar e formar um profissional em meio a pandemia por COVID-19, e possuem receio
dos impactos do processo de ensino-aprendizagem e na formacdo profissional dos
académicos, independente do curso que o docente esta vinculado.

O dendograma da CHD resultante da analise do corpus relacionado a “Percepgao
dos docentes em relacdo as dificuldades em ensinar e formar um profissional em meio a
pandemia e o impacto na formacgéo profissional dos académicos” foi composto por cinco

classes, conforme demonstradas a seguir (Figura 1):
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Figura 1. Dendograma a partir do corpus textual: “Percep¢do dos docentes em relagio as dificuldades em
ensinar e formar um profissional em meio a pandemia e o impacto na formacédo profissional dos

académicos”
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A andlise do dendograma permitiu interpretar as classes, dando sentido a elas, por

meio da definicdo de nomenclatura da classe, diretamente relacionada ao percentual da

classe no dendograma e analise lexicografica (Quadro 1). Para esta analise utilizou-se

uma sustentacdo tedrica do pensamento complexo, que tende para o conhecimento

multidimensional, pois pondera o ser humano em varias dimensoes, entre questdes

objetivas ou subjetivas sobre si mesmo, a vida e 0 mundo, que visa estabelecer uma nova

relacdo entre quem aprende e quem ensina. Assim, situa-se 0 ensino remoto emergencial

e seu desenrolar acompanhado de complexidade.
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Quadro 1. Avaliacéo e interpretacdo dos dados originados pela classificagdo hierarquica descendente

gerada pelo IRaMuTeQ® a partir do corpus textual “Percepcdo dos docentes em relacdo as dificuldades

em ensinar e formar um profissional em meio a pandemia e impacto na formag&o profissional dos
académicos”, originadas das respostas provenientes dos formularios com os docentes, 2020.

. % da classe | Analise Lexicografica
Ndmero
da classe Nomenclatura da classe em  ordem | Palavras X2 (%)
decrescente (p<0,001) *
Manter 38,35 | 66,67
Video 32,82 | 81,82
Constante 32,79 88,89
Procurar 23,90 100
Comunicacéo 23,36 | 77,78
Material 23,07 | 8571
Tentar 19,77 | 70,00
Amenizar 19,04 | 100
Fragilidade de comunicacéo Apoio 18,33 | 83,33
1 professor-aluno e em relagdo a | 17,6 Aula 18,28 | 34,33
métodos de ensino adotados Online 15,84 | 50,00
Musical 26,37 | 100
Auséncia de acesso dos alunos a Conteudo 18,93 | 46,88
internet e as diversas plataformas 18.94 Dificuldade 17,68 | 45,45
3 que sdo utilizadas para o ensino ' Sim 17,52 | 36,51
remoto
Impacto 66,83 77,78
Positivo 24,65 | 90,00
Impacto no ensino-aprendizado Ensino 2442 | 57,14
5 apos a pandemia do COVID-19 24,2 Modo 18,08 | 87,50
' Depender 18,08 | 87,50
Negativo 16,40 | 64,71
Minimizar 15,99 100,0
Avaliaco do processo de Ainda 31,21 | 76,92
4 aprendizado do aluno e auséncia 185 Nivel 26,24 | 80,00
de envolvimento do mesmo nas ’ Autonomia 17,94 | 100
atividades remotas. Envolvimento 17,94 | 100
Saude 38,43 | 81,25
Estudante 30,91 | 75,00
Psicoldgico 22,53 | 87,50
Condicéo 22,53 | 87,50
Satde mental dos académicos em E:;Lecrin;mgzi ggg 188
2 ';egmpos de pandemia do COVID- | 20,7 Mental 1006 | 72,73
Trabalho 18,71 57,14
Problema 18,59 | 85,71
Diante 18,59 | 85,71
Adaptar 15,59 | 100
Pesquisa 15,59 | 100
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Observou-se nas respostas que 0 método adotado para diminuir a distancia
existente entre estes atores sdo as videoaulas e os feedbacks virtuais realizados
constantemente visando sanar as duvidas. Porém, nas classes 1 e 3 percebeu-se
fragilidades na comunicacdo entre o professor e o aluno e no acesso a internet e
plataformas respectivamente, que refletem dificuldades na aplicacdo do processo,

exemplificados nas respostas a seguir:

[...] ndo sei se ele compreendeu, eles, a maioria, evitam comunicacao (...)
[...] ap6s a gravacéao dos videos e depois de ser disponibilizados aos alunos,
temos que estar on-line para atender suas ddvidas, fazendo um atendimento
virtual (...)

[...] falta de estrutura para acesso dos alunos (...)

[...] amaior dificuldade é dos alunos, uma vez que muitos ndo possuem acesso
a internet, computador ou celular (...)

[...] preocupacéo com acesso dos alunos ao contetdo, devido a qualidade de
internet, alguns alunos tém dificuldade para participar de aulas online (...)

A partir da analise da classe 5 verifica-se a preocupagdo docente em relacdo ao
impacto no ensino e aprendizado que pode ser negativo ou positivo, exemplificados nas

falas a sequir:

[...] vejo que o processo de ensino aprendizagem fica comprometido (...)

[...] também acredito que teremos impacto positivo para alguns alunos, que
através das atividades remotas, entenderdo que o processo de ensino
aprendizagem vai além das aulas presenciais, levando isso por toda sua vida
profissional (...)

[...] o impacto pode ser positivo ou negativo, vai depender da percepcéo do
aluno do momento que estamos vivendo (...)

A classe 4 ilustra a dificuldade em identificar ou avaliar o processo de
aprendizado do aluno que sdo pontos que preocupam o0s docentes e estdo descritas a
sequir:

[...] ndo sei se 0 académico realmente fez a atividade, pois ele pode copiar de
alguma fonte, o que néo fica fiel a avaliagcdo desse conhecimento (...)

[...] ainda ndo encontrei um meio de elaborar uma atividade na qual as
respostas se cruzassem e me mostrassem o nivel de conhecimento adquirido

pelo aluno (...)
[...] baixo nivel de envolvimento e aprendizagem (...)

Durante a analise da classe 2 foi possivel observar que ha grande preocupacéo

quanto a saude mental dos estudantes por parte dos docentes, conforme respostas abaixo:

[...] devemos respeitar os académicos e preservar a salde mental, pois
estamos passando por um momento dificil no pais. N&o pode ser ignorado (...)
[...] esse distanciamento atinge a salde mental de todos (...)
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[...] conversando de modo individualizado com aqueles que buscam
orientagdo sobre como cuidar de sua sadde fisica e mental nesse complexo
momento (...)

4. DISCUSSAO

No Brasil, 0 ano letivo de 2020 e as aulas presenciais foram suspensas logo no
inicio devido a pandemia pela COVID-19, com isso os alunos foram afastados da sala de
aula, mas nédo diretamente do ensino, pois no contexto atual, mesmo que desconhecido,
aprender se tornou imperativo (SARAIVA; TRAVERSINI; LOCKMANN, 2020).

A educacdo nesta relagado com o mundo, juntamente a ciéncia, tecnologia e
sociedade, introduz o pensamento complexo no ensino, que reflete-se sobre como os
desfechos do ecossistema social esta inserido nos campos do conhecimento, dessa forma,
baseado na abordagem teorica de Morin, se debate o conhecimento infinito, incerto,
desconhecido, e que sempre h& algo novo para aprender a partir da relagdo com o
metassistema. A ciéncia pode ser vista como transdisciplinar, com metodologias
simultaneamente aberta (que integra as antigas) e especifica (descri¢do das unidades
complexas), com novas abordagens e adaptadas ao mundo real (ALANO, 2019).

A partir deste pensamento complexo, o sistema educacional vai de encontro as
formas de ensino que atendam as necessidades da atualidade, isto faz todos envolvidos
na educacdo a pensarem sobre como tudo isto estd acontecendo na vida dos alunos. Assim
verificou-se no presente estudo a partir da interpretacdo das classes, que existem
fragilidades no processo de ensino e aprendizagem remoto durante este periodo de
distanciamento social devido a Pandemia e destacou-se dificuldades importantes na
percepcao dos docentes no desenvolvimento das atividades remotas.

Diante da complexidade vivenciada pelos atores discentes e docentes neste
processo, percebe-se que os desfechos da adaptacéo a estas mudancas no ensino ndo sao
mensuraveis e pouco conhecida até 0 momento, mas é fato que as pessoas e 0 mundo
passam por isso.

Neste cenario, observa-se que a tecnologia educacional, de comunicacdo e
informacdo se tornaram presentes nas instituicbes de ensino e cabera a todos o0s
educadores comprometidos com a educacdo integrarem e interpretarem esse processo,
pois entende-se que a historia coloca a todos, docentes e discentes, em uma oportunidade
pedagdgica totalmente diferenciada, na qual ainda néo se sabe o impacto disso no futuro,

mas, se desenrolar neste cenario faz parte da vida de todos (WITZE, 2020).
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A analise da classe 1 e 3 foi caracterizada por lacunas na comunicacao entre
docentes e alunos durante as aulas remotas e auséncia no acesso a internet que foram
encontradas por alguns alunos, logo, isso pode desencadear dificuldades e insegurangas
na adaptacdo aos metodos tecnologicos utilizados e consequentemente a falta de
envolvimento dos alunos neste processo. Acredita-se que estes pontos encontrados
apresentam fragilidades para a construcdo do conhecimento, juntamente a outros fatores
sociodemogréficos e econdmicos que podem influenciar nesta adaptacao e acessibilidade
aos métodos.

Em um estudo realizado durante o distanciamento social causado pela COVID-
19, a partir da necessidade de adaptagcdo das atividades presenciais para atividades
remotas no Estado do Rio Grande do Sul, no Brasil, discute o ensino remoto entre
oportunidades, dificuldades e desigualdades, assim, observaram que a migracdo das
atividades escolares pode intensificar os processos de excluséo, pois € fato, que problemas
com acesso a rede, condi¢bes domiciliares para realizacdo das atividades e até de
sobrevivéncia, como alimentacdo, estdo presentes em muitos casos e devem ser
considerados (SARAIVA; TRAVERSINI; LOCKMAN, 2020).

Diversos paises, tem adotado a tecnologia educacional por meios digitais de
informagdo e comunicagdo para o vinculo escolar, mas também tem demonstrado
dificuldades similares a este estudo na implementacdo do ensino e aprendizagem nesta
modalidade, como dificuldades no acompanhamentos das aulas remotas e falta de acesso
as tecnologias e ferramentas disponiveis, mas observou-se a importancia da politicas
publicas instituidas pelo governo, que buscam facilitar o acesso as tecnologias nas regides
e populagdes que precisam, de maneira a ampliar a equidade no processo de ensino e
aprendizagem (ARRUDA, 2020).

No Brasil, a maioria dos estudantes do ensino superior possuem acesso a internet
em todas as regides brasileiras, o que ajuda as politicas brasileiras a direcionarem as
necessidades da falta de acesso em locais especificos do pais, mas este dado néo é geral
para todo nivel de educacdo, sdo necessarios explorar mais dados para tal afirmacéo, uma
vez que ter um celular por exemplo, ndo significa acesso de qualidade a internet. Neste
sentido, em tempos de COVID-19, estratégias que auxiliam na construcdo de politicas
publicas para atendimento remoto educacional de alunos de diferentes niveis em situagao
emergencial sdo necessarias e tem sido discutidas e implementadas no Brasil (ARRUDA,
2020).
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A partir da analise da classe 5 verifica-se a preocupacdo docente em relacéo ao
impacto no ensino e aprendizado que pode ser negativo ou positivo também na visdo dos
alunos. Acredita-se que ap0s a pandemia muitos terdo a percepcao de que a construcdo
de conhecimento ocorre ndo apenas de forma presencial, de modo a fortalecer a
conjuntura de ensino no mundo atual.

Isto nos demonstra a necessidade de ensinar e tomar consciéncia de que o
inesperado aconteceu e acontecera, porque nao se sabe e ndo se tem certeza do futuro,
assim, a partir do desconhecido muitas vezes, futuras decisdes devem ser tomadas
prevendo riscos de ndo dar certo, e estar preparado para estabelecer estratégias que
possam ser corrigidas no processo da agao (MORIN, 2018).

Desse modo, corrobora com a percepgao de autores de outro estudo, sobre a
educacdo remota, com estratégias que podem fortalecer mecanismos disciplinares, que
até entdo apresentava maior énfase em contetidos e de forma presencial, porém, em
tempos de COVID-19, parece que as discussdes curriculares que ja vinham
acontecendo, estdo mais presentes no momento, e questdes como a educagdo que néo
pode ser resumida a aprendizagem de conteldos, mas também em acompanhar a
globalizacdo e os aspectos complexos da sociedade (SARAIVA; TREVERSINI;
LOCKMANN, 2020).

Nos pensamentos refletidos por Morin, destaca-se a importancia de integrar as
disciplinas no ensino e aliar uma as outras em uma ciéncia, todas articuladas em uma
concepgao sistémica do mundo, pois assim, permitira mudancas de pensamentos, que hoje
se mostra de maneira fragmentada e dividida, e isso impede os aprendizes de ter uma
visdo sobre a realidade. Além disso, mostra que a visao fragmentada existente no mundo
atual, faz com que os problemas ndo sejam vistos ou até imperceptiveis para o governo e
consequentemente para populacdo em geral (MORIN, 2018).

Outro ponto que precisa ser reconhecido € que a educagao remota é um principio
importante para manter o vinculo entre instituicdo de ensino, alunos, docentes e demais
profissionais da Educacao. Sabe-se que nao ha previsdes certas sobre o retorno do ensino
presencial, e neste contexto se aprende que ndo é uma questdo de escolha entre uma
modalidade ou outra, mas de continuar aprendendo dentro da complexidade no mundo e
na vida das pessoas, pois, muito se tem a aprender com informacdes dispostas de forma
rapida como tem acontecido, e além disso, a construgdo do conhecimento ndo pode parar
(ARRUDA, 2020).
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Sobretudo, Morin traz uma reflexdo que vai de encontro com o que todos estdo
vivendo hoje sobre o conhecimento, a era da globalizagao e tudo que esta conectado, e ha
uma gama de informagao dificil para processar e organizar, e este ¢ um outro aspecto que
0 ensino ainda nao aprofundou, assim como 0 mundo e os problemas existentes. H4 uma
aceleragao historica, e 0s seres humanos vivem um destino em comum, neste caso com a
pandemia no ano de 2020, pois pode-se afirmar que existe um crescimento ao longo da
historia de ameacas a vida (ex. ecologica) que se expande cada vez mais. (MORIN, 2018).

Ainda que haja uma tomada de consciéncia de todos esses problemas, € fato que
nem todos estdo preparados para uma decisao efetiva, inclusive as decisdes que envolvem
politicas publicas neste cenéario, por isso, o autor Morin defende a ideia de que se deve
construir uma consciéncia planetaria, isto €, conhecer o0s aspectos ecoldgicos,
econémicos, ideolégicos e sociais do mundo, pois envolvem pensamentos complexos que
¢ um verdadeiro desafio para o conhecimento e a complexidade dos problemas que estédo
todos conectados uns aos outros (MORIN, 2015).

De fato o distanciamento social, trouxe diversas mudangas principalmente na
ciéncia, tecnologia e sociedade dentro do cenario educacional a nivel mundial, e alguns
fatores biopsicossociais e econdmicos podem impactar no processo de ensino e
aprendizagem, entretanto, medir o que é positivo ou negativo, ndo € possivel no momento,
pois sdo pontos que devem ser mais explorados. Mas o que identifica-se, € que o
aprendizado nunca mais sera 0 mesmo depois disso, e que desfechos no ensino sobre a
vida das pessoas serdo importantes para a sociedade contemporanea, como por exemplo,
0 reconhecimento da profissdo do educador, o papel da participagdo da familia na
educacdo, a utilizacao de tecnologias como apoio na educagdo e as iniciativas
governamentais para mudancas e melhorias no ensino (CORDEIRO, 2020).

Cabe destacar ainda, que o ensino de graduacdo no pais estd em constante
transformacao, especialmente em relacdo a utilizacdo de abordagens pedagdgicas ativas
e participativas, sendo sua utilizacdo um desafio para os docentes, mas essencial para
atender as necessidades dos processos de ensino-aprendizagem e do trabalho, as quais
foram ainda mais intensificadas durante a pandemia (BITENCOURT et al., 2022).

Mas tem um ponto que também precisa ser discutido dentro deste cenario de
ensino e aprendizagem, que é a avaliagdo do aluno, no presente estudo, a classe 4 mostrou
a dificuldade em identificar ou avaliar o processo de aprendizado do aluno, que por vezes,

relacionado a auséncia do envolvimento do mesmo nas atividades que estdo sendo
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desenvolvidas remotamente neste periodo, sendo que ainda ndo esta claro para os
docentes como serd realizada a avaliacdo e garantia do aprendizado nesta ocasido.

Muitos docentes tinham pouco ou nenhum contato com tecnologia educacional, e
de uma hora para outra comecaram a planejar aulas mediadas por meios tecnologicos,
com isso, surgiram novos desafios, que até entdo ndo faziam parte de suas vidas
pedagogicas. Isto de certa forma gerou insegurancas pelos docentes, entre elas a
preocupacdo com a participacdo dos estudantes e garantia de um aprendizado com
qualidade (CORDEIRO, 2020).

Neste sentido, aplicar avaliagdes online nos cursos desenvolvidos para o
aprendizado presencial é uma tarefa desafiadora. Os alunos, bem como o corpo docente,
ndo tém certeza sobre o procedimento para administrar tarefas pendentes, projetos e
outras avaliacfes continuas. Sendo assim, os membros do corpo docente devem adequar
os tipos de avaliacdo para 0 modo online. E dificil monitorar como os docentes estdo
desenvolvendo a avaliagdo, bem como garantir que os alunos ndo estejam copiando
respostas durante os testes online. Ainda, testes de laboratorio, praticas e testes de
desempenho ndo sdo possiveis de serem realizados online. E os alunos que ndo tém acesso
a internet sofrerdo uma clara desvantagem ao participarem do processo de avaliacéo, o
que afeta adversamente suas notas (CORDEIRO, 2020; COSTA et al., 2020; SARAIVA,
et al. 2020).

Durante a analise da classe 2 foi possivel observar que ha grande preocupacéo
guanto a satude mental dos estudantes por parte dos docentes, que acreditam que devem
ser cautelosos nesse momento e devem proporcionar apoio emocional aos académicos.
Estas dificuldades podem refletir impacto no processo ensino-aprendizagem e geram
preocupacado docente em relacdo a saide mental dos alunos durante este periodo. Destaca-
se que, na vigéncia de pandemias, a prioridade dos servicos de salde e de gestores da
salde ¢ a saude fisica das pessoas, 0 que leva, muitas vezes, a negligenciar os impactos
de uma situagdo como esta na saude mental (ORNELL, et al. 2020; SCHMIDT, et al.
2020).

Sabe-se que a satde mental reflete diretamente na saude fisica, e que medidas para
sua protecdo e preservacdo ndo podem ser negligenciadas e desprezadas em nenhuma
situagdo, muito menos neste momento de distanciamento e isolamento social, pois as
lacunas geradas podem impactar em resultados negativos no cuidado do individuo, pois

tem-se que, 0s aspectos psicoldgicos tem desdobramentos imediatos e duradouros,
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inclusive no préprio processo de desenvolvimento da doenca causada pelas Infecgcdes por
Coronavirus (BROOKS et al., 2020; XIAO, 2020).

O rapido aumento mundial de casos de infectados por COVID-19 criou uma
sensacdo de incerteza e ansiedade sobre o que vai acontecer. Isso também causou um
aumento no nivel de estresse entre a comunidade universitaria, inclusive entre os
estudantes. E importante considerar que esse estresse pode levar a efeitos desfavoraveis
na aprendizagem e na salde psicolédgica dos alunos.

Este reflexo na saide mental dos estudantes se deve as preocupacfes quanto ao
impacto que a pandemia por COVID-19 causara nas carreiras dos graduandos do ano
corrente, pois estes estudantes estdo passando por grandes interrup¢des no ensino,
mudangas nas metodologias de ensino e na avaliacdo. Eles provavelmente podem se
graduar atrasados devido ao adiamento do exame final e de aulas préaticas. Além disso, 0s
graduandos enfrentardo os severos desafios da recessdo global causada pela crise do
COVID-19.

A complexidade vivenciada ndo ¢ a chave do mundo, mas o desafio a enfrentar, o
pensamento complexo ndo ¢ o que evita ou suprime o desafio, mas o que ajuda a revela-
lo e, por vezes, a ultrapassa-lo (ALANO, 2019), logo, percebeu-se que vivenciar novas
formas de aprender, fez os docentes, alunos, pais, instituicdes de ensino e governos,
refletirem sobre novas formas de aprender e reaprender, saindo de uma educacdo classica,
com o principal cenario que é a sala de aula para um descoberta complexa de um mundo
de oportunidades para criancas, jovens e adultos. Educadores estdo aprendendo novas
formas de ensinar com ferramentas inovadoras de ensino e avaliagdo, que vieram para
ficar na vida das pessoas, e 0s alunos aprendendo a se organizarem e planejarem 0s
estudos, dentro deste emaranhado mundo digital (CORDEIRO, 2020).

5. CONSIDERACOES FINAIS

Na percepcdo dos docentes verificou-se que existem fragilidades e dificuldades
no processo de ensino e aprendizagem remoto durante o periodo de distanciamento social
devido a pandemia por COVID-19. Os docentes acreditam que estas dificuldades podem
refletir e impactar na formacéo profissional dos académicos, e se preocupam com a saude
mental dos alunos devido ao cenario complexo vivenciado atualmente.

Dessa forma, os resultados obtidos nesta pesquisa podem auxiliar a sociedade ao
identificar as alteragcGes na salide mental de docentes e discente, bem como para a

academia, permitindo que docentes e instituigdes revejam o processo de formacgédo dos
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alunos, avaliem constantemente o seu aprendizado e realizem atividades para suprir
possiveis lacunas.

Ainda, destaca-se que a necessidade de mudanca no mundo e na vida das pessoas,
devido a pandemia, envolveu aspectos biopsicossociais e econdmicos, 0s quais podem
influenciar nas respostas individuais de cada um. Dessa forma, a fim de avaliar o impacto
da pandemia a longo prazo no processo de ensino-aprendizagem, recomenda-se que séo
necessarios mais estudos futuro para analisar a influéncia destes no ensino e na formagéo
profissional. O estudo apresenta como limitagdes, ter sido realizado com docentes de uma
unica universidade, podendo refletir a realidade de outras instituicdes publicas, mas nao

permitindo generalizag&o dos dados.
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