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ARBITRAGEM NAS CONCESSOES DE TRANSPORTE
COLETIVO DE PASSAGEIROS: O EXEMPLO DA
REGIAO METROPOLITANA DE GOIANIA

ARBITRATION IN PUBLIC PASSENGER
TRANSPORT CONCESSIONS:

THE EXAMPLE OF THE METROPOLITAN REGION
OF GOIANIA

Alessandro Eduardo | RESUMO: A mobilidade urbana é tema negligenciado ao longo da histéria politica e social

Silva de Moura | brasileira. A pandemia da COVID-19 gerou efeitos nefastos na sociedade, na saide publica e
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judicializagdo. Utilizando-se de pesquisa bibliografica documental e, a partir da analise do caso

previamente indicado (cidade de Goinia), conclui pela confirmagdo da hipétese de que os

meios alternativos para solugdo de conflitos encontram previsdo legal, contratual e, no &mbito

da aplicagdo pratica, podem oferecer solugdes mais eficientes para os desafios diarios que a
atividade enfrenta.
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ABSTRACT: Urban mobility is a neglected theme throughout Brazilian political and social
history. The COVID-19 generated disastrous effects on society, public health and the economy,
including the economic activity of public transportation. Based on the case of the Metropolitan
Region of Goidnia, was made an attempt to identify whether alternative means of conflict
resolution could provide more efficient solutions to the challenges brought by the pandemic.
Although the concession agreement offered alternative paths, judicialization was selected.
Using documental bibliographic research and, from the analysis of the previously indicated
case (city of Goiénia), it concludes by confirming the hypothesis that alternative means for
conflict resolution find legal and contractual provision and, in the scope of practical application,
can offer more efficient solutions to the daily challenges that the activity faces.
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INTRODUGAO

O tema da mobilidade urbana, indiscutivelmente, € um dos assuntos
de maior relevancia para o planejamento e gestao das cidades de médio e
grande porte brasileiras. E mote constante na agenda politica brasileira,
especialmente quando motivado pelos movimentos sociais que demandam
acesso ao transporte publico coletivo, impedidos em razdo da qualidade do
servico proposto ou pela incapacidade financeira das pessoas de pagarem a
tarifa estipulada (Gomide, 2013).

A desorganizada urbanizacdo brasileira, motivada em grande parte
pela necessidade latente de industrializacdo nacional para substituicao de
importacoes, nao foi capaz de propor caminhos que refletissem a necessaria
distribuicao dos espacos para que o deslocamento ocorresse.

O cenario sofrera poucas alteracoes até a década de 1970, momento
em que a populacdo brasileira era altamente dependente do transporte
coletivo para se deslocar pelas cidades.

E a partir desse momento que a atividade ganha relevancia,
impulsionada  pelo rapido crescimento dos centros urbanos,
descontentamento social com os servicos prestados ou com a tarifa cobrada
ou pelas crises no fornecimento de petroleo, as quais demonstraram aos
governos a necessidade de reduzir a dependéncia daquela fonte energética.

O legislador passa a se ocupar do tema, instituindo arcabouco juridico
com o objetivo de estimular o desenvolvimento do setor. Gradativamente, as
decisdoes deixam de ser centralizadas e passam a ser regionalizadas,
especialmente apos esforco para profissionalizacao da gestdo empresarial dos
operadores e renovacao das frotas.

A instituicao do Vale Transporte teria por objetivo reduzir o impacto
negativo que o pagamento pela tarifa deslocamento urbano gerava para a
populacdao que dependia do transporte publico, arrefecendo animos e
mitigando a forca dos movimentos sociais ligados ao tema.

O processo de redemocratizacao aprofunda o movimento de
regionalizacao, reforcado pela ainda infante Constituicao Federal de 1988, nos

termos do que se vé em seu artigo 30, inciso V.
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A inflacao predatoria, a instabilidade econdémica e a crise fiscal estatal
reacendem a insatisfacao popular com as tarifas, obrigando representantes

dos poderes executivos de todas as esferas a proporem novas solucoes para o
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setor.

Sera somente com o Plano Real, a estabilizacao dos precos e o
incremento na renda dos brasileiros que a pressao quanto aos valores
tarifarios enfraqueceria.

Entretanto, o valor das tarifas continuaria a subir acima da correcao
temporal, com deterioracao da qualidade dos servicos e aumento nos custos
de producao (como, por exemplo, o espraiamento das cidades que reduzem a
produtividade ou ainda os congestionamentos que diminuem a velocidade
meédia do onibus).

A partir da década de 1990, se consolidaria a privatizacdo dos servicos
de transporte coletivo, com proficua discussao sob modelos de remuneracao e
estipulacdo de tarifas. O texto constitucional e o ordenamento que trata do
tema ganha robustez com a edicdo de normas como o Estatuto da Cidade
(BRASIL, 2001) ou o Plano Nacional de Mobilidade Urbana (Brasil, 2012).

Para que se tenha compreensao das dimensoes do setor, segundo
relatorio produzido pelo Sistema de Informacdes da Mobilidade Urbana da
Associacao Nacional de Transportes Publicos (2020, p. 4 e 4), em pesquisa
concluida em janeiro de 2020 que compreende os periodos de 2014 a 2017, os
brasileiros residentes nos 533 municipios brasileiros com mais de 60 mil
habitantes — correspondente a 66% da populacdao nacional, escolhem entre
trés modais distintos para realizarem seus deslocamentos urbanos: das 66,1
bilhoes de viagens realizadas em 2017, 43% sao por meio de transporte nao
motorizado (a pé e bicicleta), 29% via transporte individual motorizado
(motocicletas e automoveis) e os restantes 28% através do transporte coletivo
(6nibus e trilhos).

Ademais, segundo o mesmo documento, os veiculos do transporte
publico coletivo percorrem o equivalente a 212 bilhdes de quiléometros
anualmente, sendo que o setor empregava 724 mil profissionais em 2017
(entre empregos diretos e profissionais de gestao do transito), o que significa
quase 7% dos contratos de trabalho firmados e ativos no ultimo dia daquele

ano (Ministério da Economia, 2020).
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Os numeros sao expressivos e evidenciam o impacto da atividade
econdmica e social no Brasil, desde a discussdao do plano diretor em
determinado municipio até o estabelecimento de politicas publicas que
englobem todo o territorio nacional.

Mais recentemente, entretanto, a atividade economica tem sofrido
profundas transformacoes, todas elas contribuindo para a configuracao de
uma crise que demonstra sintomas de que ja se tornou cronica.

Desde 1995, a demanda de passageiros pagantes tem reduzido,
variando historicamente o grau de severidade desta reducao.

Surge também a figura do transporte informal (ou dito clandestino),
normalmente realizado por meio de veiculos de porte menor e, dada a sua
natureza, sem qualquer regulacao estatal.

Os anos 2000 sao marcados, dentre outros motivos, pelo exponencial
incremento da motorizacdo individual, em razdo do incremento da renda
média, acesso a crédito ao consumidor, politica de subsidios ao setor
automobilistico e a permanente insatisfacao do passageiro com a qualidade e
o preco do servico.

O avanco tecnologico e o surgimento de aplicativos para o transporte
responsivo a demanda, isto €, o transporte que abandona o itinerario fixo e
utiliza da tecnologia (principalmente via do telefone celular) para conectar
fornecedor e consumidor, por sua vez, também representou relevante
decréscimo na produtividade das operadoras de transporte coletivo.

Mais recentemente, a pandemia da COVID-19 e as respectivas medidas
para seu enfretamento (principalmente o isolamento social) importaram, em
meédia, na reducao de 71% na demanda de passageiros, gerando um prejuizo
de mais de R$ 2 bilhdes de reais apenas nos primeiros 60 dias de
acometimento da doenca em territorio nacional (Associacdo Nacional das
Empresas de Transportes Urbanos, 2021).

A despeito do esforco legislativo e judiciario para enfrentamento do
momento extraordinario, € fato que o modelo de servicos de transporte
publico coletivo urbano de passageiros, se nunca foi bem quista pela maioria
da populacao usuaria, esta diante de um cenario que clama por novas
solucdoes que busquem, minimamente, ofertar um servico adequado aquelas

populacdoes que remanescem dependentes do transporte coletivo, preservando
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a modicidade e, ao mesmo tempo, com capacidade de definir o bem desejado
que merece ser tutelado e responder a tempo as configuracoes e demandas

sociais.
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E é a este objeto que se dedica o presente excerto académico. A partir
do exemplo da Regiao Metropolitana de Goiania, onde o contrato de concessao
de transporte coletivo urbano de passageiros admite a utilizacao dos métodos
alternativos de solucao de conflitos, busca-se ponderar como a previsao no
respectivo contrato administrativo articularia um modelo juridico com
potencial para responder ao momento extraordinario imposto pela pandemia
garantindo, de uma lado, a sustentabilidade da atividade economica e, de
outro, a concretude do direito fundamental ao transporte. Para tanto, utiliza-
se de pesquisa bibliografica documental e, a partir da analise do caso

previamente indicado (cidade de Goiania).

1 A PANDEMIA NO SISTEMA DE TRANSPORTES PUBLICOS
NA REGIAO METROPOLITANA DE GOIANIA

Como € de amplo conhecimento, a humanidade se vé as voltas em uma
situacdo impar na sua historia recente, demandando, pronta reacao face as
dificuldades sanitarias, sociais e econdomicas que enfrenta.

Em 06.02.2020, é editada a Lei Federal n® 13.979, que dispos “sobre
as medidas para enfrentamento da emergéncia de saude publica de
importancia internacional decorrente do coronavirus responsavel pelo surto
de 2019”. Em seguida, o Decreto n° 10.277/2020 institui o “Comité de Crise
para Supervisao e Monitoramento dos Impactos da Covid-19”. Mais adiante, o
Congresso Nacional, por meio do Decreto Legislativo n°® 06/2020, reconhece a
ocorréncia do estado de calamidade publica, com efeitos até 31 de dezembro
de 2020.

No mesmo sentido, em 13.03.2020, o Governador do Estado de Goias
edita o Decreto Estadual n° 9.633/2020, que estabelece a emergéncia em
saude publica no Estado de Goias, em razao da pandemia.

Em continuidade, entraram em vigéncia as medidas de isolamento
social estabelecidas pelo Decreto Estadual n° 9.638, de 20.03.2020,

destacando-se a determinacao para que as concessionarias de transporte
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publico coletivo prestassem os servicos mediante transporte apenas de
passageiros sentados, o que foi mantido pelo Decreto Estadual n°® 9.653, de

19.04.2020:

Art. 7° As empresas, bem como os concessionarios e o0s
permissionarios do sistema de transporte coletivo, além dos
operadores do sistema de mobilidade, devem realizar em todo o
territério do Estado de Goias: I - o transporte de passageiros, publico
ou privado, urbano e rural, sem exceder a capacidade de passageiros
sentados (Goias, 2020).

A partir de entado, restam evidentes duas constatacoes que
impactariam diretamente na sociedade e nos deslocamentos urbanos.

Em primeiro lugar, o acometimento comunitario da doenca que causou
a restricao da mobilidade e de grande parte das atividades produtivas tem
causado impactos severos sobre a economia local e nacional, impondo, de
modo geral, o empobrecimento da populacdao afetada pela pandemia, bem
como de suas empresas e demais organizacoes.

Durante este periodo, as concessionarias de transporte publico da
regido metropolitana de Goidania (“RMG”) mantiveram (e mantém) suas
operacoes, em especial, considerando a essencialidade do servico prestado,
muito embora, conforme previamente afirmado, tenha sofrido severa reducao
na demanda por deslocamentos.

Em segundo lugar, diante dos excepcionais efeitos econdmicos e
sociais impostos pela pandemia, a atividade de transporte publico tornou-se
insustentavel, ameacando nao s6 a manutencao das empresas
concessionarias, mas a continuidade do essencial servigco publico.

Assim, as alteracoes econOmicas imprevisiveis tornariam inviavel as
operadoras a execucao do contrato nas condi¢coes previstas. A Associacao
Nacional de Transportes Publicos — ANTP divulgou uma Nota Puablica em que
reforca o fato de que o sistema de transporte coletivo enfrenta a possibilidade
real de colapso. Sao palavras da entidade:

A pandemia COVID-19 é umas das maiores causas, mas nao a Unica,
da gravidade dos problemas em que mergulhou o transporte publico
coletivo. O que é incontestavel é o grau de letalidade da situacao atual,
que nao pode ser relevado, tao pouco ignorado.

Ao contrario de outras crises, a atual é definitiva: coloca nao sé6 as
bases desse sistema em xeque, como desfia um conjunto de

constatacoes e incertezas, que exige de todo o setor e, mais ainda da
propria sociedade, um forte posicionamento de enfrentamento. (...)
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Diante do quadro vivido ndo é mais possivel hesitar e, a depender das
respostas que tivermos, as cidades brasileiras terdo que assumir (e
conviver) com as consequéncias que advirdo das medidas tomadas ou
ignoradas.

Antes de propor saidas para a crise, portanto, € preciso que toda a
sociedade e as partes interessadas tenham consciéncia do que
significa destruir um sistema que hoje funciona. Com problemas,
erros, desvios, mas funciona. E bem melhor do que ha algumas
décadas.

A prépria histéria ja demonstrou, ndo apenas aqui, mas em varias
cidades do planeta, que ndo ha vazios quando se trata de servicos
publicos essenciais. A auséncia de policia produz a inseguranca e
solucdes nao convencionais. A falta de transporte leva as pessoas,
cada qual com sua capacidade e condicdo econdmica, a buscar
diferentes formas de deslocamento (Associacdao Nacional das Empresas
de Transportes Urbanos, 2021).

68} - eubed

A situacao de forca maior e a publicacao de atos administrativos que
determinariam as operadoras de transporte publico a execucao do servico em
condicoes distintas das contratadas indicam a ocorréncia do “Fato do
Principe”. E dizer, com base na Teoria da Imprevisdo, tem-se uma
“determinacao estatal, positiva ou negativa, geral imprevista e imprevisivel,
que onere substancialmente a execucao do contrato administrativo” (Meirelles,
2003, p. 233).

Quando o Governo Estadual dispde unilateralmente e exara ato
extracontratual, extraordinario e imprevisivel a época da celebracao dos
contratos de concessao com as empresas de transporte publico, ha a imediata
desarticulacdo das premissas e a execucao desses contratos, o que ensejaria,
inclusive, revisdo contratual para a recomposicdo do equilibrio econémico-
financeiro do contrato.

Neste aspecto, nao parece exagerada a aplicacao do principio
contratual do “rebus sic stantibus”, em que o contrato deve ser cumprido
desde que presentes as mesmas condicoes existentes no cenario dentro do
qual foi pactuado (Carvalho Filho, 2012, p. 210). Tal principio é refletido no
ambito dos contratos publicos por meio do conceito de equilibrio econémico-

financeiro, o qual possui raiz no art. 37, XXI!, da Constituicao Federal, que

1 CF. Art. 37. [...]

XXI - ressalvados os casos especificados na legislacdo, as obras, servicos, compras e
alienacoes serao contratados mediante processo de licitacao publica que assegure igualdade
de condigcoes a todos os concorrentes, com clausulas que estabelecam obrigacdes de
pagamento, mantidas as condicoes efetivas da proposta, nos termos da lei, o qual somente
permitird as exigéncias de qualificacdo técnica e econdmica indispensaveis a garantia do
cumprimento das obrigacoes.
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trata das contratacoes a serem realizadas pela Administracao Publica (federal,
estadual e municipal).

Diante do risco de iminente colapso do sistema de transportes publicos
da regido metropolitana, a entidade associativa representante das
concessionarias propoe acao judicial na qual ha o reconhecimento da situacao
calamitosa que o transporte publico enfrenta, decidindo, em antecipacado de
tutela, para determinar a apresentacdao de Plano Emergencial que
contemplasse o custeio das atividades essenciais das empresas.

As partes firmaram acordo parcial reconhecendo a situacao de
“inviabilidade do funcionamento do transporte publico” e ofertando um plano
de ajuda emergencial que prevé o repasse de valores do Estado de Goias e dos
Municipios que compoem a regido metropolitana ao 6rgao gestor do contrato
de concessao e, por consequéncia, as operadoras de transporte publico. Entre
o inicio da pandemia e a consecucdao do plano de ajuda econdmica se

passaram mais de doze meses.

2 SOLUCOES ALTERNATIVAS SERIAM POTENCIALMENTE
MAIS EFICIENTES?

A fim de que se atenda ao objetivo estabelecido neste ensaio, € preciso
considerar a viabilidade de busca de solucdo para o caso narrado via dos
meios alternativos de solucao de conflitos, bem como, se tal solucao poderia
ser mais ou menos eficiente que aquela obtida ao se buscar o poder judiciario.

Para tanto, cumpre trazer a analise que o contrato de concessao
atualmente vigente entre o Poder Concedente (representado no caso estudado
pela Companhia Metropolitana de Transportes Coletivos) e as concessionarias

operadoras possui a seguinte previsao:

CAPITULO XX
DA SOLUCAO DE CONTROVERSIAS ENTRE OPERADORAS

Clausula Quinquagésima Nona

Para os fins da Lei Federal n°® 9.307, de 23/09/1996, a CONCEDENTE
e operadoras da RMTC deve constituir e instalar, até 6 (seis) meses
apos a data do inicio de execucdo dos servicos, o Conselho de
Arbitragem do Transporte (CAT), de carater permanente, que resolvera
os conflitos entre as concessionarias, oriundos deste e dos similares
contratos de concessdo, e podera dirimir outras controvérsias que



Arbitragem nas Concessdes de Transporte Coletivo de Passageiros: O Exemplo da Regido Metropolitana de Goiania || J) UNIPAR

UNIVERSIDADE PARANAENSE

vierem a ser definidas pela CDTC-RMG, a critério da Camara
Deliberativa.

(--r)

Clausula Sexagésima

O Conselho de Arbitragem do Transporte (CAT) julgara segundo as
normas estabelecidas na legislacdo em vigor, neste CONTRATO, no
Edital de Concorréncia CMTC n°® 01/2007 e seus ANEXOS, inclusive o
Regulamento Operacional da RMTC e demais normas editadas pela
CDTC-RMG e CMTC.

Par. Ginico. As decisbes do CAT tém forca cogente, independentemente
de homologacao judicial, cabendo a CDTC-RMG e a CONCEDENTE,
por meio de atos proprios, a implementacdo do veredito, no prazo de
30 (trinta) dias (Goiania, 2008).

16 - euibed

Ora, nao € laborioso o esforco para concluir que o referido contrato de
concessao possui instrumento para resolucdo do problema previamente
exposto, bastando para tanto que fosse exarado ato administrativo suficiente.

Marcal Justen Filho (2020, p. 1, 6 e 7), sobre os efeitos juridicos da

pandemia nas contratacoes administrativas, ressalta que:

O dever de planejamento nao se circunscreve as questoes
emergenciais. Abrange a avaliacdo das perspectivas futuras quanto a
generalidade das implicagcdoes decorrentes da crise. Em outras
palavras: ha muitos contratos administrativos em curso e cabe ao
Poder Puablico adotar medidas especificas e adequadas
relativamente a eles. E indispensivel avaliar as perspectivas
futuras quanto a sua execucao, identificar as solucoes viaveis e
adotar as decisdes que a situacao exigir. (grifos nossos)

Justen Filho (2020, p. 5), mais uma vez, € claro ao inferir que

[...] ha também vulnerabilidades distintas no ambito econoémico.
Certas atividades foram paralisadas ou sofreram impactos muito
negativos. Essas vulnerabilidades nao podem ser ignoradas, até
mesmo em virtude do principio da solidariedade, que entranha a
CF/88 e que se constitui em fundamento da existéncia da Nacao.
Nao se admite que a Nacdo e o Estado ignorem essas circunstancias e
pretendam remeter cada qual a préopria sorte. A solidariedade exige o
compartilhamento dos efeitos das limitacées produzidas pela
pandemia

[---]

Nao se admite o posicionamento de que prevalece o texto literal de um
contrato, ignorando-se as circunstancias concretas verificadas, que
afetaram a existéncia, a rotina e os encargos de todos em sociedade.
[-..]

Assim, por exemplo, deve-se tomar em vista a decisio empresarial
de dispensar a presenca fisica dos seus empregados, com a
manutencao do pagamento da remuneracao devida. Em muitos casos,
essa medida é adotada de modo voluntario. Mas acarreta alteracao
dos custos para a execucao da prestacao.” (grifos nossos)
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Dessa forma, ao considerar o contrato de concessao e a existéncia de
mecanismos alternativos de resolucdao de conflitos, como o Conselho de
Arbitragem do Transporte (CAT), evidencia-se que solucoes alternativas podem
nao apenas ser viaveis, mas também mais céleres e adequadas as
necessidades do caso concreto, especialmente diante das vulnerabilidades e
mudancas contextuais impostas pela pandemia. Isso reforca o dever do Poder
Publico de planejar e implementar solucoes eficazes, com base no principio da
solidariedade e na flexibilidade necessaria para equilibrar os interesses das
partes envolvidas, promovendo justica e eficiéncia na execucao dos contratos

administrativos.

CONSIDERAGCOES FINAIS

Conclusivamente, resta evidente que as partes envolvidas no referido
contrato de concessao, sejam elas de natureza publica ou privada, tinham a
disposicao condicoes suficientes para a construcao de solucao alternativa e
com potencial para ser mais eficaz.

Tendo como o art. 2°, paragrafo unico, VI, da Lei de Processo
Administrativo, em se prestigia a “adequacado entre meios e fins” e veda
expressamente “a imposicao de obrigacoes, restricoes e sancoes em medida
superior aquelas estritamente necessarias ao atendimento do interesse
publico”. Tal vedacao decorre dos principios da razoabilidade e da
proporcionalidade (art. 2°, caput, da mesma Lei e corolarios do Estado de
Direito), os quais, se aplicados ao caso concreto, poderiam contribuir para a
construcao de um ambiente arbitral constante, que monitorasse o contrato de
concessao e aplicasse medidas de regulacao e equilibrio econémico-financeiro
que garantisse a sustentabilidade da atividade e da prestacao do servico
publico.

Ainda, por fim, € sabido que o ambiente arbitral ainda € terreno
sensivel quando se trata da participacao de entes publicos, sobretudo no
debate sob a possibilidade ou nao de que se decida sobre direitos

indisponiveis: nesse campo, nos parece, ainda ha muito a ha evoluir na
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doutrina e mna jurisprudéncia para que se possa alcancar alguma
estabilidade.?

Por ora, faz-se necessario assentar e reconhecer a contribuicao

€6 - eulbed

fundamental que a arbitragem pode trazer para as concessoes de transporte
publico — e para as concessoes de servicos publicos em geral. Se o tema
encontra grande polémica no meio juridico-cientifico, € porque traz-se em si
enorme potencial para contribuir com a prestacao dos servigcos publicos e, via

de consequéncia, com o atingimento da vontade constitucional.
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